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1 Uvob

Ryant OtWIin (Outlook WebIS add-in) je doplnék modelu COM (add-in) uréeny pro
synchronizaci sloZzek a jejich poloZzek mezi aplikaci Microsoft Office Outlook a infor-
macnim systémem WeblIS. Slozky tvofi v aplikaci Outlook stromovou strukturu, na
jejichz kazdém vrcholu se nachazi kofenova slozka ulozisté. Kazda slozka muze ob-
sahovat libovolné mnozstvi slozek a polozek. Polozky nabyvaji konkrétni podoby
(schlizka, kontakt, ukol, pozndmka, ...) a neobsahuji Zadné dalSi sloZky ani polozky.
Outlookové slozky a polozky Ize srovnat s objekty souborového systému — slozkam
odpovidaji adresare, polozkam soubory. Seznam sloZek je mozné v Outlooku zobra-
zit pomoci menu Prejit — Seznam sloZek nebo stiskem kombinaci klaves Ctrl+6. PFi-
kladem muZe byt seznam sloZek zobrazeny na obrdzku Obrazek 1.

Seznam slozek “
Viechny slodigy

»

Q‘u’iechn}r poloZky aplikace Qutlook -
= ?:;ff Osobni sloZky
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C@ Ukoly
L@ slozky wysledkd hledani
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‘_:\] Poita
- 1] Katendat
8=| Kontakty
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Obrazek 1 - slozky aplikace Outlook

Na obrazku Obrazek 1 se nachéazi 2 ulozisté:
* Osobni slozky — vychozi ulozisté aplikace Outlook, v némz jsou patrné vychozi
slozky typu kalendé&r, kontakty, poznamky a ukoly.



» Sdilené slozky — OtWIin — ulozisté sdilenych serverovych sloZzek — slozZek,
které se vyskytuji ve WeblSu, jejichZ zobrazeni v aplikaci Outlook bylo dano
konfiguraci doplriku OtwWlin.

Doplnék OtWIin podporuje synchronizaci nasledujicich typa slozek:

. Kalendaie [

« Kontakty &
« Ukoly

Doplnék OtWIlin umoZznuje rovnéz provadét synchronizaci sdilenych serverovych slo-
Zek typu kalendar, kontakt a ukol.

OtWIin je integrovany do uZivatelského rozhrani aplikace Outlook, odkud je mozné
spustit proces s konfiguraénim dialogem ur€enym pro nastaveni doplriku a odkud je
fizena vlastni synchronizace slozek.



2 SYSTEMOVE POZADAVKY

Operaéni systém

Microsoft Windows 2000 Service Pack 3; Microsoft Windows XP Service Pack 2;
Microsoft Windows Vista, Windows 7

Platforma

» 32bit prostiedi (x86)
* 64bit prostifedi (x64)

Softwarové naroky

* Microsoft Office 2003; Microsoft Office 2007; Microsoft Office 2010
» béhové prostfedi pro .NET Framework 2.0

* Windows Installer 3.0 nebo vyssi

» Internet Explorer 5.01 nebo vysSi

Volné misto na disku

cca. 20-30 MB (v zavislosti na velikosti databdze s vazebnimi tabulkami synchronizo-
vanych slozek, poctu sdilenych serverovych slozek, pouzitych profill a nastaveni
arovné logovani).



3 UZIVATELSKA P RIRUCKA

3.1 Instalace

Instalaci doplfiku Ize provést spusténim instalaéniho baliku OtWIlinSetup.msi. Po
Uspésné provedené instalaci dojde po nejblizSim restartovani aplikace Outlook
k pfidani listy tlaCitek dopliku OtWIin do uzivatelského rozhrani aplikace Outlook (viz
Obrazek 3). Instalace vlozi do nabidky Start — Programy polozku Ryant OtWIin. V ni
se nachazeji:

» odkaz na spusténi procesu zobrazujici konfiguraéni dialog (viz kapitola 3.4)

» odkaz na domovské stranky spolec¢nosti Ryant s.r.o.

» odkaz na odinstalovani doplriku OtWIin

* licenéni ujednéni pro pouzivani dopliku OtWIin (ve formatu rtf)

Doplnék OtWIin je zobrazeny ve Spravci dopliikd modelu COM aplikace Outlook, kde
je mozné voliteIné doplnék vypnout resp. zapnout aniz by bylo nutné provést jeho
odinstalovani. Spravce doplfikd modelu COM je mozné nalézt:

* pro Microsoft Office Outlook 2003: menu Nastroje — Moznosti — zalozka
Jiné, v poli Obecné stisknout tladitko Upresnit nastaveni..., dojde k zobrazeni
nového dialogu, kde se nachazi tlagitko Doplriky modelu COM... zobrazuijici
spravce doplnka.

e pro Microsoft Office Outlook 2007: menu Nastroje — Centrum zabezpeceni,
vybrat menu Doplriky, v roletovém menu Spravovat zvolit Doplriky modelu
COM a stisknout tlacitko Prejit...

» pro Microsoft Office Outlook 2010: zalozka ,Soubor* zvolit poloZzku ,MoZnosti*.
Dojde k zobrazeni dialogu ,MoZnosti aplikace Outlook”. V ném vybrat poloZku
,Doplriky* a v rozbalovacim menu zvolit polozku ,Doplriky modelu COM*. Poté
stisknout tlacitko ,Prejit...".

3.2 Prvni spust éni

Pokud neni po spusténi aplikace Outlook k dispozici konfigurace (nachazejici se v
[OtWIinUserData]\MasterConfig.xml), je vychozi konfigurace zkopirovana mezi data
dopliiku uZivatele. V takovém pfipadé nejsou v konfiguraci k dispozici Udaje nutné
pro zajisténi konektivity s WeblSem pro dany profil e-mailového Uc¢tu a dojde
k zobrazeni dialogu (viz Obrazek 2). Po stisténi tlacitka ,Ano“ dojde k zobrazeni
konfigura¢niho dialogu (viz kapitola 3.4), kde je mozné specifikovat potfebné konfigu-
raCni udaje pro spravny chod synchronizace.



Warovani

Mepodafilo se wybvolit zpojeni se serversm.
Cheete zobrazit konfiguracni dialog pro
nastaveni konfiguracnich adajd’?

Ao MNe

I Prigté nezobrazovat
Obrazek 2 - dialog informujici o nutnosti zadani ne  zbytnych konfigura €nich adaj G

3.3 Lista tla ¢éitek

Lista tlacitek (viz Obrazek 3) je zobrazena v uZivatelském rozhrani aplikace Outlook.
LiSta je vytvorfena pfi kazdém spusténi aplikace Outlook; po jejim ukon€eni dochazi
k jeji destrukci. LiSta umoznuje zobrazit konfigura¢ni dialog (viz kapitola 3.4) a vynutit
spusténi procesu synchronizace ¢&i jeho ukonceni.

§ Ryant OEWTin - () 'ﬂ
Obrazek 3 - lista tla €itek dopl iku OtWIlin

V listé se nachazi menu Ryant OtWIin, ve kterém se nachazeji nasledujici polozky:
» Konfigurace — provede zobrazeni konfiguracniho dialogu (kapitola 3.4)
* Synchronizovat — spusti synchronizaci
e Zastavit synchronizaci — ukon¢i spusténou synchronizaci
* Reporty — zobrazi dialog (Obrdzek 12) s reporty provedenych synchronizaci
(kapitola 3.7).

3.4 Konfigura €éni dialog

S vyuzitim konfiguraéniho dialogu je mozné modifikovat konfiguraci doplfiku OtWIin
pro konkrétni profil, ktera je uloZena v souboru [OtWlinUserData]\MasterConfig.xml.
Neni doporu¢eno modifikovat tento soubor manualné. Tim muze dojit k poSkozeni
funkcionality doplfku nebo nespravnému provadéni synchronizace.

Konfigura¢ni dialog (viz napf. Obrazek 4) obsahuje hlavni menu, osm zalozek
(popsanych v nasledujicich podkapitolach) a stavovou liStu. Dialog v kazdém oka-
mziku umozniuje nahled nebo editaci konfigurace odpovidajici pravé jednomu profilu.
Dojde-li ke spusténi konfigurace prostfednictvim nabidky Start — Programy — Ryant
OtWIlin — Konfigurace, prezentuje konfiguracni dialog konfiguraci vychoziho profilu
e-mailovych ucta. Dojde-li k zobrazeni dialogu z aplikace Outlook, prezentuje konfi-
guraci profilu, ktery odpovida vybranému profilu v aplikaci Outlook.

Zobrazeni konfigurace jiného profilu je mozné provést prostifednictvim hlavni nabidky
dialogu Soubor — Vybrat profil.

Stavova lista (nachazejici se ve spodni ¢asti dialogu) zobrazuje nazev profilu, jehoz
konfiguraci dialog v dany okamzik prezentuje.



3.4.1 Server

Tato zaloZzka umoznuje pro vybrany profil nastavit konfiguraéni udaje (URL pro ko-
munikaci s WeblIS serverem prostfednictvim XML RPC, jméno a heslo uzivatele) po-
trebné pro konektivitu s WeblSem. Na zéloZzce se nachazi tladitko Test umoznujici
otestovat platnost specifikovanych Gdajd. Roletové menu Casova zéna specifikuje
¢asovou zénu, ktera je pouzita ve WeblISu pro hodnoty typu datum v udalostech a
Ukolech reprezentovanych formatem iCalendar.

Neni doporuceno, aby pro rizné profily byl specifikovan tentyz uZzivatelsky ucet.
V takovém pfipadé by béhem synchronizace na serveru dochazelo ke znovuvytva-
feni novych slozek, nebot v jeden Casovy okamzik je mozné na serveru zobrazit
slozky pouze z jednoho profilu e-mailového Gc&tu.

4% Konfigurace

Soubor  Mapowéda
Server E:Dbecné_: Outlook - kalendafe | Outlook - kontakty | Outlook - dkoly | Sdilene kalendare | Sdileng kontakly | Sdilené dkoly |
1
Frihlagovaci udaje —— p— -
LRL serven: i-Hftﬁs:.n';a’.ma.ill.ryar;.t:czf:-:mirpc _S_E'_J_Iffl_!__s_f_:__sf_[_‘_rffm R
- P I T B -
UZivatelzka jméno: | petr.novaki@mant. cz | jméno@domeéna
[ gk
Hesl [ .
|
L 2T —— )
Dztatni
[Casova zona: I Europe/Prague VJ:
[ zavit || Ui
Wybrany profil; Outlook,

Obrazek 4 - zalozka Server konfigura €niho dialogu

3.4.2 Obecné

Umoznuje nastavit fadu konfiguracnich parametrd jako napf. interval, v jakém
dochazi k automatické synchronizaci Ci jazyk prostiedi dopliku OtWIin. Dale
umozniuje zaSkrtnutim odpovidajiciho tlaCitka vybrat, jaké typy sloZzek budou syn-
chronizovany:

» kalendare

* kontakty

* ukoly

» sdilené kalendare

» sdilené kontakty

» sdilené ukoly

V pfipadé odskrtnuti volby ,,Synchronizace zapnuta“ neni povolena automaticka syn-
chronizace slozek v Outlooku (a to ani synchronizace po spusténi Outlooku). Rovnéz
neni povolena manuélni synchronizace provadéna kliknutim na tlagitko & v lité
tlaCitek.



J% Konfigurace

Soubor  MApowéda

| Server |

Synchronizace Jazpk
Perinda: 12E| 3- ity Jazvk prostfedi: f.éeélina v
Kalendafe [ Kaorkakty [

[] &dilené kalendare [1 Sdilené kontakty [] Sdilené dkaly

Synchronizace zaphuta

Ostatni

Fobrazavat synchronizadni dialog YWracet modifikované polofky do pivadniho stawu
Zobrazovat konfiguracni dialog phi chpbneg synchronizam

Zobrazit stavowi dialog po provedeng sunchronizaci

Zavrit Lz

wyhraney profil; Dublook

Obrazek 5 - zalozka Obecné konfigura €niho dialogu

V pfipadé, Zze béhem editace konfiguracniho dialogu dojde ke spusténi procesu syn-
chronizace (a to automaticky nebo ru¢né), neni mozné ulozZit provedené zmény kon-
figurace profilu do konfiguracniho souboru. BE€hem synchronizace totiz probiha modi-
fikace a ukladani konfigurace do souboru a mohly by tak v ném nastat konflikty. Do-
jde-li ktéto situaci, je pfi pokusu o ulozeni konfigurace pomoci konfigurac-
niho dialogu zobrazeno hlaseni, Ze jiz doslo (jinym procesem) k modifikaci konfigu-
race a provedené Upravy neni mozné ulozit. Je zapotiebi konfigura¢ni dialog uzavrit,
otevfit a znovu provést poZzadované Upravy.
Na zaloZce ,Obecné“ se nachazi zaSkrtavaci tlagitko ,vracet modifikované polozky
do pdavodniho stavu®. Je-li tlaCitko zaskrtnuto, pak automaticky dochazi k rollbacku
modifikovanych/odstranénych/nové vytvofenych polozek v Outlooku, které se
nepodafilo synchronizovat se serverem z divodu chybéjiciho opravnéni. Typicky
dochazi k:
» odstranéni polozky, ktera byla ve sloZzce nové vytvofena a uZzivatel nevlastni
opravnéni na vytvareni novych polozek v rodi¢ovské sloZce
» modifikaci polozky (na zakladé dat ze serveru), kterd byla modifikovana
v Outlooku a uzivatel nevlastni opravnéni na modifikaci poloZzek v rodi¢ovské
slozce
» vytvoreni nové polozky (na zakladé dat ze serveru), ktera byla v Outlooku od-
stranéna a uzivatel nevlastni opravnéni na odstranéni polozek ve sloZce
Pokud toto zaskrtavaci tlacitko neni zaskrtnuté a uZzivatel nevlastni opravnéni pro
modifikaci/odstranéni/vytvareni novych polozek ve slozce, pak pfi dokon&eni kazdé
synchronizace dochazi k zobrazeni dialogu s chybovym hlaSenim (viz Obrazek 11).

3.4.3 Outlook - kalenda re
Tato zaloZka zobrazuje vSechny kalendare (ve stromové struktufe) definované pro

zvoleny profil v Outlooku mimo udlozisté sdilenych slozek a ulozisté vefejnych Ex-
change slozek. Pro kazdy kalendar je mozné zaSkrtnutim resp. odSkrtnutim polozky



stromu zvolit, zda dany kalendaf bude resp. nebude synchronizovany se serverem.
Vybérem jednotlivych poloZzek ze stromu dojde k zobrazeni informaci, kdy doSlo
k naposledy provedené synchronizaci kalendafe ve sméru Outlook — databaze a
server — databaze.

Informace rovnéz obsahuji celkovy pocet schuzek v daném outlookovém a odpovi-
dajicim serverovém kalendafi, poCet schuzek, které jsou v databazové tabulce syn-
chronizovanych schlzek (Appointment) oznaéeny jako synchronizované v Outlooku a
pocet schlizek, které jsou oznaceny jako synchronizované na serveru. Pokud se

tento pocet shoduje (ikona @), pak jsou s nejvétSi pravdépodobnosti vSechny
schliizky daného kalendare spravné synchronizovany, v opa¢ném pfipadé se nezda-
fila synchronizace jedné nebo vice schuzek v Outlooku nebo na serveru (ikona @).
Dale je mozné pro kazdy kalendéF specifikovat mezni datum synchronizace —
vSechny polozky daného kalendare, které byly v Outlooku modifikovany nebo vytvo-
feny po tomto datu, budou pfi pFisti synchronizaci synchronizovany na server. Poté,
co dojde k synchronizaci podle tohoto mezniho data, jsou pfi dalSi synchronizaci
synchronizovany pouze takové udalosti, které byly v Outlooku modifikovany nebo
vytvofeny po datu, které odpovida ¢asu naposledy provadéné synchronizace — {j.
mezni datum synchronizace specifikované v konfiguraci neni brano v potaz a dojde
k odSkrtnuti pole PFisti synchronizaci proveést od..

Pro kazdy kalendar je mozné specifikovat ndzev odpovidajiciho serverového kalen-
dare (viz pole ,Serverova slozka“), se kterym bude outlookovy kalendar synchronizo-
vany. Neni mozné nastavit pro dva razné kalendare v Outlooku tentyZ serverovy ka-
lendar a ani pro vice serverovych kalendari jeden kalendaf outlookovy — synchroni-
zace slozek je tedy vzdy 1:1.

Zé&loZzky Outlook - kontakty resp. Outlook - Ukoly slouzZi pro nastaveni synchronizace
outlookovych kontakt resp. ukold. Jejich popis a zplsob ovladani je identicky se
zaloZkou Outlook - kalendare.

J% Konfigurace y g|§| E|

Soubor  MApowéda

i _S_e_lrvnj:_r__j Obecné Outlook - kalendare | Dutlock - kontakly | Outlook - dkaly ' Sdilené kalsndafe | Sdilsne kohtakiy Sdilené dkoly |

Zatkmutin poloZky « tombo seznamu miZete wpbrat kalendare
z Dutlooku, které budou synchronizovany
1 Informace o kalendari

= @ Daobni sloFkpsKalendsr:
32 Ostatni kalendaiekalends_2 Posledni spnchronizace v Outlooku: 17.05.2010 13:13:29
bt D D$taln[ kalend?fe'\abc Pozledni synchronizace na serveru: 17.05.2010 13:13:30
- D R T Celkovi pocet polodek v Outlook: 86
Celkowiy pocet polozek na semenu; 86
Pologky synchronizowvans v Duthooku: 86
Falogky synchronizowvans na servernd: 86

[ Pigti synchronizaci provést od: 1; !!S,t,',-','!?‘?",c_ll_‘ 2EIDE V @
Serverova slodka Ozobni slodkyehK alendar

[ Zralit wéechny

-\p'yhran? profil Guklook
Obrézek 6 - zalozka Outlook - kalenda rfe konfigura €niho dialogu
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3.4.4 Sdilené kalenda rfe

Tato zalozka zobrazuje nazvy vSech sdilenych serverovych kalendari uvedenych
v konfiguraci pro zvoleny profil v Outlooku. Outlookové kalendare odpovidajici témto
sdilenym kalendarum se vyskytuji v Ulozisti sdilenych slozek (Sdilené slozky —
OtWIlin) pod slozkou Kalendare. Pro kazdy sdileny kalendar je mozné zasSkrtnutim
resp. odskrtnutim polozky zvolit, zda dany sdileny kalendaf bude resp. nebude
synchronizovany s Outlookem. Vybérem jednotlivych sdilenych kalendart dojde
k zobrazeni informaci, kdy doSlo k naposledy provedené synchronizaci sdileného
kalendafe ve sméru Outlook — databaze a server — databaze.

Informace rovnéz obsahuji celkovy pocet sdilenych schizek v daném kalendafi, po-
Cet schlzek, které jsou v databdzove tabulce synchronizovanych sdilenych schizek
(SharedAppointment) oznaceny jako synchronizované v Outlooku a pocet schuzek,
které jsou oznaceny jako synchronizované na serveru. Pokud se tento pocet shoduje
(ikona 6), pak jsou s nejvétSi pravdépodobnosti vSechny schizky daného kalendéare
spravné synchronizovany, v opacném pfipadé se nezdafila synchronizace jedné
nebo vice schizek v Outlooku nebo na serveru (ikona @).

Pozn.: Pokud uZzivatel nema opravnéni na modifikaci resp. mazani resp. vytvareni
novych schizek v daném sdileném kalendafi, pak b&éhem synchronizace nedojde
k propagaci provedenych zmén na server a v databazové tabulce SharedAppoint-
ment bude dana schlizka oznac¢ena jako ,nesynchronizovana na serveru“. V takovém
pfipadé se nejedna o chybu dopliiku OtWlin!

Dale je mozné pro kazdy sdileny kalendar specifikovat mezni datum synchronizace —
vSechny polozky daného kalendare, které byly v Outlooku modifikovany nebo vytvo-
feny po tomto datu, budou pfi pfisti synchronizaci synchronizovany na server. Poté,
co dojde k synchronizaci podle tohoto mezniho data, jsou pfi dalSi synchronizaci
synchronizovany pouze takové udalosti, které byly v Outlooku modifikovany nebo
vytvofeny po datu, které odpovida ¢asu naposledy provadéné synchronizace — {j.
mezni datum synchronizace specifikované v konfiguraci neni brano v potaz a dojde
k odSkrtnuti pole PFisti synchronizaci proveést od..

Zalozky Sdilené kontakty resp. Sdilené ukoly slouzi pro nastaveni synchronizace
sdilenych serverovych kontaktd resp. Ukold. Jejich popis a zpusob ovladani je iden-
ticky se zalozkou Sdilené kalendare.

4% Konfigurace

Soubor  Mapoweda
| Server | Obecné | Outlook - kalendafe | Outlook - kontakty | Dutlook - dkoly Sdilené kalendafe | Sdilens kantakty || Edilené dkoly |

Faghkmutim polodlky « tombo seznamu mizete wwhrat kalendare
z Dutlooku, kieré budou synchronizovang:

Infarmace o kalendafi

< [z1] filip. aujezdsky@salnet. czfwork Pozledni synchronizace « Outlooku:; 17.05. 2010 10:43:47

) : .ales.hnlak@:;nelt.cz;"pt:’bhc . Fosledni spnchronizace na server: 17.05.2010 10:43:47
. 7 8

R Celkowvi podet polodel v Dutlooku: B

Celkovi pocet polaZek na serveru; Fi

Palogky synchranizowvand v Outhaaku: Fi

Fologky synchronizovang na serven: Fi

[ Pfigti synchronizaci provést od; . 1. ledna 2003 V @

[ Zvalit véechny [ Pfidat l [ DOidstranit ]

[ zavit || Ul |

Wybrany profil; Test
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Obrazek 7 - zalozka Sdilené kalenda fe konfigura €niho dialogu

Tlacitko ,PAdat‘ umoZiiuje zobrazit dialog se sdilenymi serverovymi kalendafi (viz
Obrazek 8). V tomto dialogu se v levém panelu vyskytuje stromovy seznam se sdile-
nymi serverovymi slozkami téhoz typu. Jako kofenové uzly seznamu se nachazi vzdy
nazvy uzivateld nebo skupin na serveru (napf. ,=/=" nebo ,=admin@solnet.cz=".
Poduzly téchto kofenovych uzll jsou jiz vlastni sdilené slozky. Slozky, ke kterym ma
dany uZivatel opravnéni jsou zobrazeny ikonou 3, slozky, kterym opravnéni nema,
jsou zobrazeny ikonou [,

-“g Konfigurace sdilenych slozek E]lﬁl

Sdilené slofky dostupné na servery Sdilené slofky v konfiguraci

- =f= A . Eflantisek.bazdech3@sa|net.cz;"Dsabni glozkyhk alendar |
B, =admin@solnet cz= | frantisek.buzdechE@suInet.cz#’wu:urk.-"cu:unfidental

=alez. horak@zolnet. cz= :

=calendarzi@zolnet cz=

=elisk a. horakoval@zolnet. cz=

=filip. aujezdsky@zolnet cz=

=frantizek. bozdech@solnet. cz=

| =frantizek. bozdech2(@salnet cz=

L BT wark

: (3 confidental

rantizek. bozdech3(@eolnet cz=

otline-telefon@salhet. cz= &

R R R R R

Do v o i v

[+

2™

iadio)

[ Ok ] [ Stornio ]

Obrazek 8 - dialog se sdilenymi serverovymi slozkam i

V pravém panelu dialogu se nachazi seznam slozek, které se vyskytuji v konfiguraci
nebo které uzivatel tlacitkem vloZil ze stromoveho seznamu sdilenych slozek.

Naopak tlacitkem je mozné ze seznamu sloZek z konfigurace odstranit vybra-
nou sdilenou slozku.

Do seznamu slozek neni povoleno vkladat duplicitni sdilené slozky.

Stisknutim tlaCitka ,,OK* dojde ke vlozZeni sdilenych sloZzek do konfigurace a jejich
zobrazeni na zaloZce sdilenych slozek (viz Obrazek 7).

Tlacitko ,Odstranit” (na zalozce Sdilené kalendare) umoznuje odstranit vybrany sdi-
leny kalendar z konfigurace.

3.5 Synchroniza é€ni dialog

Synchronizac¢ni dialog (viz Obrazek 9) zobrazuje pribéh pravé provadéné synchroni-
zace. Jeho zobrazeni je mozné volitelné vypnout nastavenim v konfiguraci s vyuzitim
konfiguracniho dialogu na zaloZzce Ostatni. Synchroniza¢ni dialog je umistén
v pravém spodnim rohu obrazovky a je automaticky zobrazen vzdy pfi spusténi syn-
chronizace. Po jejim ukon&eni je automaticky skryt.

Oflin. &
Sirichronizace sdlenpeh sehizek odstrandngich v Outlooku faze 202
4%
Stop | | Pi#d nezobrazowat

Obrazek 9 - synchroniza ¢€ni dialog
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3.6 Dialog zobrazuijici stav provedené synchronizace

Po provedeni synchronizace dojde po skryti synchroniza¢niho dialogu (Obrazek 9)
k zobrazeni jednoho z dialogt uvedenych na obrazku Obrazek 10 resp. Obrazek 11.
V pfipadé, Ze synchronizace probéhla v pofadku a doslo k Uspé3né synchronizaci
vSech polozek vSech synchronizovanych slozek, je zobrazen dialog z obrazku
Obrazek 10.

Offlin. =

Béhem zunchionizace nebnly detekovany 23dns potize.

Obrazek 10 - hldSeni tsp éSné provedené synchronizace

Pokud se vSak bé&hem synchronizace objevi potize, dojde k zobrazeni dialogu
z obrazku Obrazek 11.

Offlin. &

Béherm sunchronizace doflo k-potiZin: Ne vizgchnn polozky boly Gepééng
ghnchionizosany.
Kliknéte zde prowiceinformact.

Obréazek 11 - hlaSeni o nedsp é3Sné provedené synchronizaci

Tento typ dialogu je zobrazen v pfipadé, Zze béhem synchronizace dojde k jakékoliv
chybé, jejiz dusledkem je situace, pfi niz nedojde k synchronizaci libovolného poctu
polozek (nezavisle na sméru synchronizace, tj. ve sméru Outlook — server nebo ser-
ver — Outlook). Dialog je zobrazen i v pfipadé, Ze uZivatel, pod jehoZ serverovym
u¢tem dochazi k synchronizaci, nevlastni opravnéni na provedeni dané operace
(napf. modifikaci & odstranéni existujici serverové polozky ve sdileném kalendafi
jiného uZivatele). V dialogu se nachazi odkaz ,zde", ktery umozriuje zobrazit detaily
vSech problému, které se vyskytly béhem synchronizace v samostatném okné (viz
Obrazek 13, 3.7).

3.7 Databazovy protokol provad énych synchronizaci

Doplnék OtWIlin provadi béhem synchronizace protokolovani zavaznych chyb a va-
rovani do tabulky SynchronizationProtocol databazového souboru. Zaznamy z této
tabulky je mozné zobrazit vyvolanim nabidky Ryant OtWIlin — Reporty z listy tlacitek.
Volbou této nabidky dojde k zobrazeni dialogu z obrazku Obrazek 12, na kterém jsou
znazornény Casy zahdjeni poslednich deseti synchronizaci. Kliknutim na libovolny
¢as zahajeni dojde k zobrazeni dialogu (viz Obradzek 13) s detailem reportu dané
synchronizace.
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it Synchronizace - reporty

Zvolte. prozim. nékteré z niZe uvedenych dat synchronizace:

29.06.2009 12:05:05 29.06.2009 12:03:04 29.06.2009 12:02:30
29.06.2009 12:00:45 29.06.2009 11:58:49 29.06.2009 11:57:14
29.06.2009 11:55:43 29.06.2009 11:54:30 29.06.2009 11:52:42

29.06.2009 11:50:23

Obréazek 12 - p fehled report G provad énych synchronizaci

it Synchronizace - reporty

Cas zahajeni synchronizace: 29.06.2009 12:02:30

Typ Yiskyt Identifikator Doplfujici informace

Predmét = test, Cas zahajeni = 29.06.2009
Chybéjici oprawnéni pro Syunchronizace sdilenpch . i ¥ _ 11:00:00, Slagka = "h\Sdilené sladky -
wkyoieni polodky na serven kalendart DEESEIZ A0 H 0 Bl SEbEon D A Obwflin\E alendaietfrantisek. bozdech3@zolnet. oz

IR S T

Obrazek 13 - detail protokolu provedené synchroniza ce
V detailu reportu se muze nachazet libovolny pocet chybovych hlaseni &i varovani
nebo informace, Ze synchronizace probéhla bez potizi. Chybova hlaseni jsou od va-
rovani rozliSena ikonou. lkona B odpovida chybé, zatimco (& odpovida varovani.
Doplnék uchovava poslednich 10 reportd synchronizaci. StarSi reporty jsou automa-

ticky odstranovany.

3.8 Sdileni slozek

Pro nastaveni libovolné outlookové slozky jako sdilené je zapotfebi nejprve takovou
sloZku synchronizovat na server, kde je nutné v nastaveni slozky specifikovat pfistu-
pova prava.

Predpokladejme napf. Ze se v Outlooku v uloZisti ,Osobni slozky" nachazi vychozi
kalendar ,Kalendar”. Je-li tento kalendar v konfiguraci oznacen jako synchronizovany
(viz konfigura¢ni dialog, zalozka Outlook — kalendare), dochazi k synchronizaci to-
hoto kalendare na server. Ve webovém rozhrani WeblSu je mozné v sekci kalendare
spatfit kalendar pojmenovany ,Osobni slozky\Kalendas*. Pomoci menu Kalendare —
Nastavit kalendar.. dojde k zobrazeni okna, kde je na zalozce Pristupova prava
mozné specifikovat pfistupova prava k danému kalendafi pro libovolného uzivatele
nebo celou skupina (viz Obrazek 14).
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Vlastnikem serverového kalendéfe je vtomto pfipadé uZivatel admin@solnet.cz,
ktery muze provadét jakékoliv operace se serverovym kalendarem, jeho udalosti a
vhorenych kalendaru. Naopak libovolny uzZivatel z domény solnet.cz mize vSechny
serverové objekty daného kalendéare listovat a Cist. Navic mize modifikovat nové
udalosti serveroveho kalendare. Kalendaf maze rovnéz smazat.

Libovolny uZivatel z domény solnet.cz tak muze ve svém Outlooku provést nastaveni
doplnku OtWIin tak, Ze s vyuzitim konfiguracniho dialogu na zaloZce Sdilené kalen-
dare prida do konfigurace sdileny kalendar
»=admin@solnet.cz/Osobni slozky\Kalendar* uzivatele admin@solnet.cz. Poté, co pro-
vede synchronizaci (pfi€emz musi mit povolenu synchronizaci sdilenych kalendara),
bude v ulozisti sdilenych slozek pod slozkou Kalendarfe vytvofena slozka
»-admin@solnet.cz* a v ni kalendar ,Osobni slozky\Kalendar”. Tuto sloZku je mozné
prohlizet v Outlooku vV seznamu slozek  (Ctrl+6). Nazev  kalendare
,0sobni slozky\Kalendar* muze byt uZivatelem libovolné pfejmenovan (napf. na
»+Admin’s public calendar”.

Kalendai Sablony novych udalosti WA e R a0 e

uZivatelfskupina ma prava: [ droveri [«
& [@solnet.cz &5 2
E A g wypsat Cist zménit smazat prava odilosti kalendsie o —
. [+ 1 [

B prava k tomuto kalendafi: 0 ] 0 121

B
=
=
H
=
=
o
i
i
+
I
I
-+

Zménit smazat prava _'21 ;
] '

zménit smazat prava udilosti kalendife

=

= prava k nove udalosti:

=
&

B
=
=
H
=
-
=
i
w
=3
(e}
0
B

= prava k novému kalendafi: 21 2

B préva k nové udalosti: relﬁrz w,-at ct zménit smazat prava 5'21 = P

& [admin@salnet.cz = ~
S prava k tomuto kalendafi: [« W"at t zmit smat pa UdSti kalé;e ED 1=
= préva k nové udalosti: MEE W"at t zmit smat pa _ED IR

@ BsaRE T M atend R relﬁrz \.H,lat t zmit srnat pa udsti kala’Fe ED T =

B prava k nové udalosti: MEE' W"at Et zmnit smat pa ER

+ UZivatel + Skupina + Kdokoliv '\\J Pouiit

Obrazek 14 - nastaveni p Fistupovych prav serverového kalenda e

3.9 Odinstalovani dopl nfku

Odinstalovani doplriku OtWIin je moZné proveést dvéma zpuasoby:
e pomoci nabidky Start — Programy — Ryant OtWIin — Uninstall OtWIlin
* spusténim instalacniho baliku OtWIlinSetup.msi a nasledné volbou ,Odinstalo-
vat*

Pro odinstalovani dopliku musi byt ukoncena aplikace Outlook. Odinstalovanim do-
plfiku dojde k odstranéni uzivatelskych dat dopliku (databadzovych soubort synchro-
nizovanych slozek, konfiguraéniho souboru, datovych soubort ulozist sdilenych slo-
Zek a logu) ve sloZce [OtWIinUserData].
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3.10 Aktualizace

Nové verze doplniku jsou dodavany v podobé instalacniho msi baliku. Pro provedeni
aktualizace neni zapotfebi provadét explicitni odinstalovani pavodni verze doplfiku —
to je provedeno automaticky spusténim instalaéniho baliku nové verze. Aktualizaci
nedochazi k odstranéni uzivatelskych dat doplfiku (databazovych soubor synchro-
nizovanych slozek, konfiguraéniho souboru, datovych soubort ulozist sdilenych slo-
Zek a logu) ve sloZce [OtWIlinUserData].

3.11 Informace o volném ¢ase — planovani sch tzek

Outlook podporuje zobrazovéani informaci o volném ¢ase uc€astniki meetingu pfi jeho
planovani. Pro tuto funkcionalitu je zapotfebi uvést v nastaveni Outlooku URL sluzby,
z které ma Outlook tyto informace ziskavat.
e Pro Outlook 2003 a Outlook 2007 se jedn& o nasledujici nastaveni:
menu Nastroje — MoZznosti — zalozka Predvolby. V sekci Kalendar stisknout
tlacitko MoZnosti kalendére. Dojde k zobrazeni dialogu MoZnosti kalendare a
v ném v sekci Upresnit moznosti stisknout tlaitko Moznosti volného c¢asu.
Dojde k zobrazeni dialogu MozZnosti volného ¢asu. V tomto dialogu je zapo-
tfebi do pole Hledat v umisténi specifikovat URL pro ziskani informaci o vol-
ném Case.
* Pro Outlook 2010 se jedna o nasledujici nastaveni:
na zalozce ,Soubor” zvolit poloZzku ,Moznosti“. V dialogu ,MoZnosti aplikace
Outlook” prejit na zalozku ,Kalendar” a stisknout tlacitko ,Moznosti volného
¢asu...“. Dojde k zobrazeni dialogového okna ,MoZnosti volného ¢asu®, ve
kterém je zapotiebi do pole Hledat v umisténi specifikovat URL pro ziskani
informaci o volném Case.

Toto URL je dostupné pies webové rozhrani WeblSu na zaloZzce Nastaveni. V sekci
Kalenda” — Obecné je uvedeno URL pro free/busy kalendar — staci jej zkopirovat a
vlozit do vySe zminéného pole MoZnosti volného ¢asu.
PFi planovani meetingu (zalozka Planovani pfi vytvareni/aktualizaci schizky) poté
dojde u kazdého ucastnika meetingu k zobrazeni informaci, zda je u€astnik v danou
dobu zaneprazdnén ¢&i v danou dobu nema planovanou Zadnou schiizku. Informace
o volném ¢€ase nemusi byt dostupné pro kazdého Uc€astnika — mize nastat v situaci,
kdy:

* Ucastnikova emailova adresa neodpovida Zadné adrese, pro které sluzba zis-

kava informace o volném Case
e sluzba pro ziskavani informaci o volném &ase neni z klientské stanice, v niz

v v s

béZzi aplikace Outlook, dostupna nebo neni spusténa
Pro to, aby Outlook fadné zobrazoval informace o volném €ase U€astniki meetingu

je nezbytné nutné, aby vSichni G¢astnici méli synchronizovany svuj outlookovy kalen-
daf s WeblSem!
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4 MOZNE POTIZE PRI SYNCHRONIZACI POLOZEK

Aplikace Outlook a systém WebIS jsou naprosto odliSné systémy a kazdy pouziva
jiny mechanismus ukladani jednotlivych poloZzek. Napf. outlookové schlizky jsou ulo-
Zeny v objektu Attachmentltem popsaného prostfednictvim Microsoft MAPI, zatimco
udalost ve WebISu je popsana prostfednictvim komponenty VTODO (viz format
iCalendar, RFC 2445). Tento rozdilny popis vede ktomu, Ze ne vzdy je mozné
outlookovou schuzku prevést 100% na serverovou udalost (nebo naopak), aniz by
doSlo ke ztraté nékterych informaci schizky (¢i udalosti) nebo jakéhokoliv jiného ob-
jektu.

Zaméfme se nyni na nejmarkantnéjsi rozdily.

4.1 Priznak volného €asu outlookovych sch Gzek

U kazdé schuzky v Outlooku je moZzné specifikovat zobrazeni €asu schizky. Je
mozné vybrat z nasledujicich moznosti:

* volno

* nezavazné

* zaneprazdnén

* mimo kalendar

Ve WeblISu je pro udalost mozné pouze zaSkrtnout pfiznak ,zobrazit ¢as jako volny*
(coz odpovida dle specifikace RFC 2445 vlastnosti TRANSP s hodnotou
TRANSPARENT).

Z toho duvodu dochazi ke konverzi Outlookové hodnoty zaneprazdnén na
TRANSP=0OPAQUE (tlacitko zobrazit ¢as jako volny" neni zasSkrtnuté) a ostatnich
outlookovych hodnot na TRANSP=TRANSPARENT (tlagitko ,zobrazit ¢as jako volny*
je zaSkrtnuté).

PFi opac¢né konverzi dochazi k nastaveni hodnoty OPAQUE na zaneprazdnén a hod-
noty TRANSP na volno.

Diky tomu muze dojit ke ztraté nastaveni pfiznaku volného ¢asu pro outlookové
schiazky béhem synchronizace.

4.2 Podpora HTML formatovani

V Outlooku je mozné v popisu (téle) schiizky nebo Ukolu libovolné formatovat text.
Formatovany text je v objektu schizky uloZzen v podobé HTML. WebIS podporuje
HTML forméatovani udélosti nebo Ukoll, avSak tuto podporu je mozné kdykoliv vy-
pnout. Obdobné doplnék OtWIlin rovnéz podporuje HTML formatovani a je mozné jej
v konfiguraci zapnout &i vypnout (nikoliv vSak s vyuZzitim konfiguracniho dialogu).
Neni vSak doporu¢eno, aby byla podpora HTML formatovani kdykoliv na serveru ¢i
v dopliku zapnuta ¢i vypnuta. Uvazime-li pfipad, Ze je na serveru i na klientovi HTML
formatovani povoleno, pak se veSkera téla udalosti (nebo Gkold) na server ukladaji
v HTML forméatu. Pfes webové rozhrani WeblISu neni problém zobrazit udalost &i ukol
se spravnym formatovanim a stejné tak je tomu i v Outlooku poté, co dojde napf.
k synchronizaci schizky modifikované ve WeblISu.

Problém ovSem nastane v okamziku, kdy bude HTML formatovani vypnuto na ser-
veru. V takovém pfipadé bude doplnék OtWIin stale synchronizovat polozky v HTML
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formétu, avSak prostfednictvim webového rozhrani se misto téla schizky bude
zobrazovat HTML kod téla dané schuzky. Obdobné tomu bude v pfipadé, kdy bude
HTML formatovani vypnuté na klientovi a ponechané na serveru. Zde dojde k situaci,
Ze v Outlooku bude po provedeni sycnhronizace modifikované serverovée udalosti
zobrazen HTML kéd udalosti v téle schuzky.

Doporucuje se tedy, aby formatovani téla schiizek nebo Ukoli nebylo provadéno a
na klientské strané bylo HTML forméatovani zakazano (viz uzel htmiBodyEnabled
v konfiguraci dopliku).

Pro popis kontaktu je rovnou predpokladano, Ze neni formatovan a vzdy se na server
synchronizuje bez formatovani.

Neni-li povoleno HTML formatovani a dojde-li k synchronizaci schuzky
s formatovanym télem na server a jeji modifikaci na serveru, bude pfi nejblizsi syn-
chronizaci schuzka aktualizovdna v Outlooku podle nastaveni odpovidajici udalosti
na serveru, pfiéemz dojde ke ztraté formatovani pavodni schuiizky.

4.3 Vlozené objekty resp. polozky

Doplnék nepodporuje synchronizaci polozek resp. objektd viozenych do synchronizo-
vané polozky prostfednictvim menu VloZzit — Polozka... resp. Vlozit — Obijekt... Po-
kud takova polozka resp. objekt bude do téla schlizky ¢i ukolu nebo popisu kontaktu
vloZen a dojde-li k synchronizaci poloZzky na server a jeji modifikaci, nebude pfi nej-
bliz8i synchronizaci polozky (schlizky, kontaktu, ukolu) obnoven vioZeny objekt resp.
polozka.

RovnéZ neni mozné synchronizovat souborové pfilohy.

4.4 Opakovani sch azek

V Outlooku (i na serveru prostfednictvim webového rozhrani WeblISu) je mozné volit
denni, tydenni, mési¢ni a rocni opakovani schizky. Opakovani outlookovych schu-
zek je vS8ak mnohem propracovanéjSi a umozruje volit mnohem SirSi oblast opako-
vani ve srovnani s webovym rozhranim.
Dusledkem toho muze nastat situace, Zze zvolené opakovani schizky v Outlooku
neodpovida zobrazenému opakovani odpovidajici udalosti na serveru prostred-
nictvim webového rozhrani. Nebo muaze dojit k situaci, Zze opakovani ve webovém
rozhrani sice odpovidd opakovani outlookové schuzky, avsak po aktualizaci udalosti
na serveru (pfi€emz nemusi byt vibec aktualizovano vlastni opakovani) a nasledné
synchronizaci modifikované udélosti do Outlooku dojde ke zméné opakovani
schuzky.
Opakovani, které se nekorektné prezentuje na serveru odpovida mési¢nimu a roc-
nimu opakovani v Outlooku, kdy je zvoleno opakovani typu:
Opakovat vzdy X Y v kazdém Z mésici resp. (pro mésicni opakovani)
Opakovat vzdy X Y mésice Z (pro ro¢ni opakovani)
, kde jako Y je zvolena hodnota vikend nebo pracovni den.

4.5 Opakovani ukol G

Webové rozhrani WeblSu nepodporuje moznost volby opakovani pro ukoly. Opako-
vani outlookového uUkolu je pfi synchronizaci propagovano spole¢né s ukolem na
server. Pfi modifikaci serverového ukolu je po synchronizaci ukolu v Outlooku pone-
chano jeho puvodni opakovani.
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4.6 Uéastnici meetingu

Meeting je takova schuzka v Outlooku, které se Ucastni vice Gc€astnik(. Uzivatel,
ktery schizku vytvoril, pfifadil ji jednotlivé ucastniky a odeslal pozvanku, je organi-
zatorem meetingu, ostatni jsou obyc€ejni Gc€astnici. V Outlooku je mozné kazdého
GCastnika oznadit jako:

e povinného

» volitelného

e zdroj
Zde neexistuje paralela s WeblSem (pfesnéji feCeno se standardem iCalendar). Ve
webovém rozhrani je mozné vybrat

* predsedu

» vyzadovaného Ucastnika

* nepovinného ucastnika

* bez ucasti
V pfipadé synchronizace Outlook — WeblS je zdroj synchronizovany jako nepovinny
Ucastnik, v pfipadé synchronizace WeblS — Outlook je prfedseda a ucastnik bez
Gcasti synchronizovany jako volitelny ucastnik.

4.7 Synchronizace kontakt

V soucasnosti neni podporovana synchronizace jinych poloZzek kontaktu nez téch,
které jsou definovany ve WeblISu. Tj. neni mozné na server z Outlooku propagovat
takové Udaje, které WeblS nepodporuje (napf. jméno manazera, jméno asistenta,
prezdivku, titul za pfijmenim, narozeniny, vyroci,...). Dochazi-li na zakladé servero-
vého kontaktu k vytvoreni nového kontaktu v Outlooku (napf. pfi synchronizaci sdile-
ného kontaktu jiného uzivatele), pak takovéto udaje pochopitelné k dispozici nejsou.
Nicméné, dojde-li na serveru k modifikaci kontaktu a nasledné synchronizaci
v Outlooku, nebudou tato data u kontaktu v Outlooku ztracena.
Mezi dalSi omezeni patfi synchronizace telefonnich €isel. V Outlooku je mozné pro
kontakt specifikovat celou fadu telefonnich Cisel (mj. asistenta, dalnopis, tel. pro
neslySici, ...). Tato telefonni &isla synchronizovana nejsou. Synchronizovany jsou
pouze:

* dvé telefonni Cisla do zaméstnani v Outlooku

» dve telefonni €isla domu v Outlooku

* mobilni telefon v Outlooku

+ fax do zaméstnani, domu a jiny fax v Outlooku

* pager v Outlooku

Ve WeblISu je mozné specifikovat libovolny pocet emailovych adres kontaktu. Nao-
pak v Outlooku je mozné uvést emailovou adresu pouze u adresy kontaktu. Outlook
obsahuje 3 rizné adresy — adresu do zaméstnani, domu a jinou adresu. PFi synchro-
nizaci jsou na server uloZzeny maximélné tfi emailové adresy uvedené mezi adresy
kontaktu.

Doplnék OtWIin zatim nepodporuje synchronizaci certifikdtd kontaktt z dvodu chy-
béjiciho rozhrani XML RPC komunikace pro manipulaci s certifikaty.

PFi synchronizaci e-mailovych adres kontaktu, které jsou v Exchange formatu, do-
chazi k jejich konverzi (s vyuzitim Globalniho Seznamu Adres — GAL) na SMTP for-
méat. PFi opacné synchronizaci (server — Outlook) pak je e-mailova adresa uloZzena
nikoliv v Exchange formatu, ale SMTP formatu.
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PFi synchronizaci telefonnich €isel kontaktu dochazi k odstranéni diakritiky z kazdého
telefonniho Cisla (diakritika pro telefonni Cisla neni WeblSem podporovana). PFi
opacné synchronizaci (server — Outlook) pak dojde ke ztraté diakritiky.

4.8 Synchronizace ukol

Ve webovém rozhrani WeblSu je mozné u Ukolu specifikovat celou fadu polozek,
které nemaji svoji obdobu v Outlooku (napf. kategorie ukolu, zodpovédna osoba, ...).
Tyto polozky pochopitelné nejsou do Outlooku synchronizovany. Stejné tak v
Outlooku se mohou nachazet polozky ukolu, které nemaji svilj protéjSek ve WeblSu
(napf. pfipomenuti Ukolu, opakovani ukolu, ujeté kilometry, vyactovani, ...). Hodnoty
téchto poloZek jsou vSak na server propagovany. Diky tomu je mozné zpétné provest
rekonstrukci outlookového ukolu na zékladé serverovych dat, aniz by doslo ke ztraté
téchto informaci.
Outlook umoznuje pro kazdy ukol specifikovat hodnotu dokonceni (v %) v rozsahu
0%-100%. Tak tomu vSak neni ve webovém rozhrani WebISu. WeblS umozniuje na-
stavit hodnotu dokonc&eni v pfedem definovaném vyc¢tu hodnot (napf. 0%, 5%, 10%,
20%, ...). Neumoznuje napf. nastavit 6%. Z toho ddvodu nemusi hodnota dokon&eni
Ukolu vzdy korespondovat s hodnotou uvedenou v Outlooku.
Outlook i WeblS definuji aktualni stav Ukolu. Pro Outlooku se jedna o nasleduijici
hodnoty:

e nezahajeno

* probiha

» dokonceno

» ceka se na nékoho dalSiho

» odlozeno
Zatimco WeblS definuje:
e nezacato
e potvrzeno
* probiha
» dokonceno
e zruseno

Pfi synchronizaci outlookového Ukolu na server nejsou propagovany stavy ceka se
na nékoho dalSiho a odlozeno, tj. na serveru je ponechan pavodni stav dkolu. Pfi
opacné synchronizaci jsou do Outlooku propagovany stavy, které si odpovidaji mezi
Outlookem a serverem. Pro ostatni stavy, tj. potvrzeno a zruseno, je v Outlooku zvo-
len takovy stav, jaky mél outlookovy Ukol naposledy pfi synchronizaci na server.

4.9 Synchronizace meeting G v ramci sdilenych kalenda

V pfipadé synchronizace meetingu (schizky, které se uc&astni vice uc€astnikll) ze
sdileného kalendare jiného uzivatele ma uZzivatel moznost dany meeting pfijmout,
odmitnout ¢i navrhnout jiny ¢as (viz Obrazek 15) a to i v pfipadé, Ze uzivateli nikdy na
tento meeting pozvanka nepfisla. To je zplsobeno tim, Ze schizka se tvéfi jako
meeting a dany uzivatel neni jejim organizatorem. V takovéto situaci Outlook impli-
citné predpoklada, Ze uzivatel je UCastnikem meetingu a po zobrazeni detailu

schuzky je uZzivateli nabidnut panel pro pfijmuti schazky.
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| o/ Phijmout | P Mezévazng | X Odmitnout | 4 Mavehnout novy cas | (kalends. | b [ | X | e - %~ |3y | @) !
Obrazek 15 - panel p fijmuti Zadosti o sch tzku

Pokud uZzivatel klikne na tlagitko ,PAjmout” &i ,Nezavazné®, je organizatorovi schuzky
odeslan e-mail informuijici o pfijmuti schiazky, v pfipadé ,,Odmitnout” je organizatorovi
odeslan e-mail informujici o odmitnuti U€asti na meetingu a nasledné odstranéni
schlizky z kalendare. Pokud uZzivatel navic vlastni opravnéni pro mazani schiizek ze
sdileného kalendare, je tato schlizka smazana ze serveru. Provede-li uzivatel, ktery
tuto schiazku vlastni, synchronizaci, dojde k odstranéni schiizky i z jeho kalendéare!

4.10 Ulozist & se stejnym nazvem

Doporucuje se, aby v Outlooku nedochazelo k vytvareni ulozist' s duplicitnimi nazvy,
nebot vtakovém pfipadé nemusi dochazet ke korektni synchronizaci mezi
Outlookem a serverem. Jedna se o nazvy ulozist, nikoliv jednotlivych slozek v ramci
Ulozisté. Na obrazku Obrazek 16 je znazornén pfiklad duplicitniho dlozisté ,Osobni
slozky" v Outlooku. Pokud se takova duplicitni sloZzka (nebo nékolik sloZek)
v Outlooku vyskytuje, je doporuceno ji odstranit nebo alespon prostfednictvim konfi-
guracniho dialogu (viz kapitola 3.4) zakazat jeji synchronizaci.
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Obrazek 16 - duplicitni tlozist & ,, Osobni slozky “
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4.11 Prechod na verzi 1.0.4.0 avysSi z p fedeslych verzi

Jelikoz verze 1.0.4.0 a vysSi neprovadi mazani serverovych slozek, coz nebylo sys-
témove spravné, je zapotfebi se pfi migraci ze starSich verzi drzet nasledujiciho po-
stupu:

1) pred instalaci nové verze spustit Outlook a vynutit tak synchronizaci ve stava-
jici verzi doplriku, €imz dojde k vytvoreni pfesného obrazu serveroveho kalen-
déare, kontakt a ukold

2) odstranit vSechny sdilené kalendare, kontakty a ukoly z Outlooku (budou
znovu synchronizovany po spusténi synchronizace s novou verzi)

3) provést instalaci nové verze (vysSi nebo rovna 1.0.4.0)

4) volitelné proveést zalohu serverovych slozek a aktualné pouzivanych *.pst sou-
bord (vychozi ulozeni v ,C:\Documents and Settings\|USER_NAME]\Local
Settings\Data aplikaci\Microsoft\Outlook\")

5) nainstalovat novou verzi dopliiku OtWIlin

6) pfed spusténim Outlooku spustit konfiguraci doplfiku OtWIin a u kazdé slozky,
jejiz synchronizace je pozadovana (v€etné sdilenych), nastavit spodni mez
posledni modifikace poloZzek (zaSkrtnout pole ,Pfisti synchronizaci provést od"
a nastavit datum (napf. 1.1.2007) — vSechny poloZky v dané nesdilené sloZce,
které byly modifikovany od tohoto data, budou znovu synchronizovany se ser-
verem. U sdilenych sloZek dojde k synchronizaci ze serveru do sdilenych
outlookovych slozZek a to jen pro takové polozky, které byly naposledy modifi-
kovany po specifikovaném datu). Pokud datum nebude ,, dostate ¢né nizké*“
a zaSkrtavaci pole nebude zaSkrtnuté, hrozi, Zze by v budoucnu mohlo
dojit ke vzniku duplicitnich zaznam @! Zarove n nesmi byt odstran ény da-
tabazové soubory vazeb (*.mdb soubory), nebo t neexistuji vazby mezi
outlookovymi a serverovymi poloZzkami a dopln ék neprovadi odstra no-
vani serverovych slozek!

7) spustit Outlook s novou verzi dopliiku OtWIlin a nechat provedeni synchroni-
zace, které bude Casové narocné — bude dochazet k synchronizaci polozek
Leémér od pocatku“ — v zavislosti na nastaveni spodni meze data v predeslém
bodé

Je rovnéz mozné kroky bodu 5) nahradit tim, Ze dojde k manualnimu odstranéni
vSech nesdilenych synchronizovanych serverovych slozek (tj. téch slozek, pro které
je zapnuta synchronizace). Volitelné mize byt odstranén databazovy soubor vazeb
(*.mdb soubory).

V pfipadé, Ze dochazi kuplné nové instalaci dopliku (ne aktualizaci), nebo
k aktualizaci z verze 1.0.4.0 nebo vySSi, neni nutné provadét vySe uvedené kroky.

Odinstalovani verze nizsi nez 1.0.4.0 a nasledné nainstalovani verze 1.0.4.0 a vyssSi
je doporucené opét provést podle vySe popsaného postupu, jinak opét dojde k dupli-
kovani polozek (z duvodu neexistence identifikatord serverovych polozek
v outlookovych polozkach).

4.12 Zakazané polozky

V krajnich pfipadech muaze dojit k situaci, kdy doplnék OtWIlin nebude dostupny
v Outlooku — jeho néstrojova lista nebude zobrazena a dopinék nebude vibec spus-
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tén. PFicinou maze byt skute€nost, Ze doslo k zakdzani doplfiku Outlookem, tj. zara-
zeni dopliku OtWIin mezi tzv. zakdzané polozky. K jeho aktivaci je zapotiebi doplnék
povolit. V riznych verzich Outlook se povoleni provadi odliSnym zpusobem:

» pro Outlook 2003 je nutné pfes hlavni nabidku Napovéda — O aplikaci Microsoft
Office Outlook zobrazit dialogové okno ,O produktu Microsoft Office Outlook* a
stisknout tlagitko ,Zakazané polozky“, ¢imZ dojde k zobrazeni dialogového okna
zakédzanych polozek, ve kterém staci povolit doplnék OtWIin.

* pro Outlook 2007 je mozné pfimo v nabidce Napovéda — Zakazané polozky
zobrazit dialogové okno zakazanych polozek, ve kterém muaze byt doplnék OtWlin
povolen.

* pro Outlook 2010 na zaloZce Soubor vybrat polozku Moznosti. Dojde k zobrazeni
dialogu ,Moznosti aplikace Outlook®. V ném je tfeba vybrat polozku ,Doplriky*,
dale v sekci ,Doplriky” v rozbalovacim seznamu ,Spravovat* vybrat polozku ,Za-
kazané polozky" a stisknout tlaCitko ,Prejit...“. Dojde k zobrazeni dialogového
okna zakazanych polozek, ve kterém stac¢i povolit dopinék OtwWlin.

4.13 Nedochazi k na €teni dopl nku

Pokud se doplnék nenachazi mezi zakdzanymi polozkami a pfesto stale nedochazi
k nacteni dopliiku do MS Outlook, maze byt problém v registrech. Aby MS Outlook
spravné po svém spusténi nacetl dostupné doplfiky, jsou informace o spousténych
dopliicich umistény v pfisluSsném registru, ktery se pro rizné verze MS Outlook na-
chéazi v jiném umisténi.
» pro Outlook 2003 a 2007 se jedna o:
HKCU\Software\Microsoft\Office\Outlook\Addins\OtWIin.Connect
* pro Outlook 2010 se jedna o:
HKLM\Software\Microsoft\Office\Outlook\Addins\OtWIin.Connect

V téchto registrech se nachazi podkli¢ LoadBehavior s hodnotou 3, ktera udava, ze
po spusténi Outlooku ma dojit k automatickému zavedeni doplfiku. Pokud je Kkli¢ na-
staven na jinou hodnotu, je zapotfebi jej manualné upravit na 3.

Je-li hodnota kliCe LoadBehavior spravné nastavena, v minulosti byl doplnék ko-
rektné zavadén do MS Outlook a nové k jeho spousténi nedochazi, je doporucen
nasledujici postup:
» doplnék odinstalovat a pfitom ponechat konfiguraci (pfi jeho odstranéni
nepotvrdit volbu odstranéni konfigura¢nich dat doplfiku OtWIlin)
¢ manualné odstranit z registrti vSechny vyskyty podklic¢t
B1828EC0-8D61-45F6-B44F-6E5981F63845,
které se nachazi v.
o HKCR\CLSID
o HKCR\Software\CLSID
» doplnék znovu nainstalovat
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5 ZMENY V JEDNOTLIVYCH VERZi DOPLNKU

51 v.1.0.3.9(11.12.2009)

* pouZiti nové verze knihovny Redemption (4.8.0.1178) podporujici korektni kédo-
vani diakritiky v HTML téle outlookovych poloZek (schizek a ukol()

» za UCelem zachovani kompatibility s WeblSem provadi OtWIin pfi synchronizaci
outlookové schiizky ve sméru Outlook — server pfidani U€astnika, ktery odpovida
organizatorovi schlizky a ktery ma roli chair (pfedseda). Pfi opacné synchronizaci
(ve sméru server — Outlook), naopak Uc€astnika schizky, ktery ma shodnou
emailovou adresu s organizatorem a jehoz role je chair, ze schiizky v Outlooku
odstrani.

* pfi synchronizaci ve sméru Outlook — server dochézi k Upravé common name
(CN) v8ech uc&astniku a organizatora outlookové schizky tak, aby svym formatem
odpovidal RFC a schlizka ve formatu iCalendar byla na serveru validni - napf.
neni platné nasledujici CN: CN="jmeno.prijmeni@server.cz" (apostrof, uvozovky,
email, uvozovky, apostrof) - tento parametr je upraven na
'imeno.prijmeni@server.cz' (apostrof, email, apostrof). Bez této Upravy dochazelo
k synchronizaci schizky na server v nevalidnim iCalendar formatu. Poté, co byla
takovato serverova schlizka synchronizovana zpét do Outlooku, nebylo mozné
parsovat schizku a synchronizace vzdy skonéila s chybou. Hodnota parametru
CN dle RFC muzZe mit nasledujici format:

*SAFE-CHAR nebo DQUOTE *QSAFE-CHAR DQUOTE, kde:
QSAFE-CHAR = Any character except CTLs and DQUOTE
SAFE-CHAR = Any character except CTLs, DQUOTE, *;", ™", ","

» doslo k opravé chyby, kdy pfi synchronizaci ve sméru Outlook — server v nékte-
rych pfipadech v Outlooku neni pro u€astnika outlookové schuzky dostupna
emailova adresa. V takovem pfipadé je pouZzit fetézec reprezentujici popis ucast-
nika, ktery nemusi vZdy odpovidat syntaxi emailové adresy. Pokud syntaxi neod-
povida, je jako emailova adresa pouzit prazdny fetézec.

» v pfedchozich verzi doplfiku OtWIin v pfipadé, Ze se v DB souboru vazeb identifi-
katora outlookovych a serverovych udalosti nachazi libovolna poloZzka (napf.
udalost) s pfiznakem, Ze neni synchronizovana v Outlooku a jeji rodi¢ovska
slozka (napf. kalendar) neni ur€ena k synchronizaci, dochazi presto k jeji syn-
chronizaci ze serveru do Outlooku. Toto je chybné chovani, které je v nové verzi
opraveno.

» doSlo k upravé synchroniza¢niho algoritmu (ve sméru Outlook — server), ktery
detekuje modifikované polozky (napf. udalosti) v Outlooku. Diky pravdépodobné
chybé v Outlooku (resp. Microsoft MAPI) nedochazi ke korektni detekci vSech
modifikovanych outlookovych polozek od specifikované €asové znacky. Z toho
divodu v predeslych verzi dopliku OtWIlin nemuselo vzdy dojit k detekci vSech
modifikovanych poloZzek a na server mohlo dojit k synchronizaci pouze nékterych
polozek. Nové algoritmus porovnava vsechny outlookové polozky, které byly mo-
difikovany od ¢asu 0.00 dne, kdy doSlo k posledni synchronizaci. Tim doSlo
k minimalizaci pravdépodobnosti, Ze by nékteré modifikovanou outlookové po-
loZky nebyly synchronizované na server. Pokud by vSak pFesto doslo k situaci, ze
néktera polozka nebyla synchronizovana, je mozné ji synchronizovat tak, Ze
v konfiguracnim dialogu na patfi¢né zalozce (Outlook — kalendéare resp. Outlook —
kontakty resp. Outlook — Ukoly) pro slozku, v niz se nachazi nesynchronizovana
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polozka, zaSkrtnuta volbu ,PFisti synchronizaci provést od“, vybrat mezni datum
modifikace polozek a spustit synchronizaci.

5.2 v.1.0.3.10 (5.1.2010)

oprava synchronizace UukolG (pfi synchronizaci server — Outlook dochazelo
k pfepisu data zahajeni ukolu datem jeho kompletace; pouzitim nové Redemption
knihovny (4.8.0.1178) bylo zapotfebi upravit konstantu vyjadfujici ,Zadné" datum
na hodnotu 01/01/4501 (namisto 01/01/4501))

zjemnéno logovani pfi chybé vytvoreni/aktualizace udalosti resp. ukolu na serveru

5.3 v.1.0.3.11 (15.2.2010)

optimalizace inicializace konfigura¢niho dialogu — jednotlivé MAPI objekty (kalen-
dare/kontakty/ukoly) jsou nacitany az v okamziku, kdy dojde ke kliknuti na odpo-
vidajici zaloZku

po instalaci doplfiku a prvnim spusténi konfiguraniho dialogu (viz kapitola 3.4)
dojde automaticky k vybrani vychozich slozek na zalozkach Outlook - kalendare,
Outlook - kontakty a Outlook - ukoly. Zpravidla se jedna o slozky ,kalendar,
.kontakty“a ,ukoly“ v rodiCovské slozce ,Osobni slozky“. Ostatni slozky vybrany
nejsou.

opravena chyba, kdy pfi synchronizaci dochazelo k nastavovani pfistupovych
opravnéni (ACL) serveroveé slozky, ktera neexistovala — dochazi ke kontrole sku-
teCné existence serverové slozky — pokud sloZzka na serveru neexistuje, ACL
nejsou nastavena

opraven algoritmus vytvareni ndzvu serverové slozky na zakladé cesty odpovida-
jici outlookové slozky

54 v.1.0.4.0(14.4.2010)

doplnék OtWIin neprovadi Zzadné mazani serverovych slozek

odstranéna moznost explicitné znovuvytvofit serverovou sloZku (nastaveni
v konfigura¢nim dialogu pro kazdou outlookovou slozku)

pro kazdou synchronizovanou outlookovou sloZku je mozné nastavit nazev
serveroveé slozky, se kterou bude synchronizovana

je nepripustné, aby dvé rGzné outlookové slozky téhoz typu (kalendar, kniha
kontaktl, kniha dkold) provadély synchronizaci s jednou serverovou slozkou - pfi
ukladani konfigurace do konfiguracniho souboru dochazi ke kontrole - pokud dvé
outlookové slozky pouzivaji jednu shodnou serverovou slozku, ulozeni
konfigurace neni mozné

pokud neni uveden nazev preferované serverove slozky, je pouZzit vychozi nazev
serverové slozky, ktery je odvozen na zakladé outlookové slozky, napf. ,Osobni
slozky\Kalendar*

odstranéno logovani pomoci tfidy Logger - nahrazeno loggerem definovanym
v kazdé tfidé, ve které je zapotfebi logovat — logovani probiha pouze a jen v
angliétiné (odstranéna moznost nastaveni logovani v konfiguracnim dialogu)
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pfi aktualizaci sdilenych serverovych sloZzek nedochazi k odstranéni vSech
outlookovych poloZzek v dané slozZce v pfipadé, kdy se v datab&zi nevyskytuji pro
danou slozku zadné polozky - vzniku duplicit je zabranéno identifikatorem
serverové polozky uloZzeném ve vlastnosti ,Weblsld"

pfi pfechodu z niZ8i verze na tuto verzi je nutné se striktné drzet postupu popsa-
ného v kapitole 4.11

55 v.1.04.1(22.4.2010)

konfiguracni dialog umoZzniuje pro kazdou outlookovou sloZzku zobrazit pocet polo-
Zek, které se nachazeji v odpovidajici serverové slozce

Uprava synchronizacniho algoritmu: pfi synchronizaci ve sméru Outlook — DB,
v situaci, kdy je nastaven logicky pfiznak, Zze ma dojit k synchronizaci od pocatec-
niho data, dojde ke znovu-synchronizaci jen nesdilenych outlookovych poloZzek
(pro sdilené polozky nema znovu-synchronizace vyznam, nebot v mnoha
pfipadech uZivatel nevlastni opravnéni na modifikaci poloZek sdilenych sloZek)
Uprava synchronizacniho algoritmu: pfi synchronizaci ve sméru server — DB a
detekci nové serverové polozky dochazi ke kontrole, zda se v odpovidajici
outlookové slozce nevyskytuje polozka, kterd odpovida identifikatoru nové serve-
rové polozky. Pokud ano, pak byl nalezen existujici par serverova-outlookova
polozka, ktery je uloZzen jako zdznam do DB, &imz dojde k zamezeni vzniku dupli-
cit

pfi vytvareni nové serverové polozky na zakladé existujici outlookové polozky
dochazi ke generovani identifikatoru serverové polozky na z&kladé custom pro-
perty ,Weblsld“ a nikoliv pfimo na zékladé EntrylD outlookové polozky (i kdyz
v mnoha prfipadech je hodnota ,Weblsld* odvozena pfimo od EntrylD). Tim je
zabranéno vzniku duplicit, které mohou vzniknout napf. v situaci pfejmenovani
outlookové polozky v pfipadé, Ze je pouzito vychozi mapovani polozky na server
(napf. mapovani kalendare v podobé ,Osobni slozky\MyCalendar").

pfi pfechodu z niZSi verze na tuto verzi je nutné se striktné drzet postupu popsa-
ného v kapitole 4.11

56 v.1.0.4.2(29.4.2010)

oprava upgradu DB souboru Access z verze 3 — dochazi k ovéfeni pfitomnosti DB
tabulky SynchronizationProtocol — pokud se v DB nachazi, upgrade na verzi 4 je
oznacen za hotovy

5.7 v.1.0.4.3 (30.4.2010)

v pfipadé, kdy doSlo pfi synchronizaci k vytvofeni nove slozky na serveru a poca-
teCni Cas synchronizace byl nizSi nez miniméini &as, pro ktery metoda
sas.changes vraci modifikované serverové polozky, nedochazelo k nastaveni ¢a-
sové znacCky naposledy provedené synchronizace v konfiguraénim souboru. Vy-
sledkem bylo, Ze pfi nasledujici synchronizaci dochazelo opét k synchronizaci
vSech poloZek dané slozky na server, tj. ke zbyte€né dvoji synchronizaci téhoz —
opraveno
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synchronizér outlookovych schuzek vkldda do komponenty VEVENT ve vlastnosti
X-OUTLOOKMISC hodnotu BUSYSTATUS, ktera specifikuje stav zaneprazdnéni
outlookové schuzky. Outlook podporuje 4 stavy:

o volno

0 nezavazné

0 zaneprazdnén

o mimo kancelar
Oproti tomu ve WeblISu je mozné pouze specifikovat logicky pfiznak ,zobrazit ¢as
jako volny“. Predeslé verze dopliiku konvertovaly serverovy pfiznak volného ¢asu
na schuzku se stavem ,volno“; pokud pfiznak volného ¢asu nebyl na serverové
schizce zaskrtnut, doslo k vytvoreni/aktualizaci outlookové schizky s pfiznakem
,zaneprazdnén®. Diky tomu dochazelo ke ztraté stavu zaneprazdnéni outlooko-
vych schizek, které byly puvodné vytvofeny v Outlooku a poté modifikovany na
serveru.
Verze 1.0.4.3 uchovava stav zaneprazdnéni schizky a pfi aktualizaci outlookové
schizky na zakladé serverové schuzky nastavi stav ,volno“ pouze v pfipadé, ze
je pro odpovidajici serverovou schuzku zaSkrtnut pfiznak ,zobrazit ¢as jako
volny“. Pokud pfiznak zaSkrtnut neni, dojde k aktualizaci outlookové schizky
podle uchované hodnoty BUSYSTATUS. Pokud se jedna o novou schuzku vytvo-
fenou na serveru, dojde k vytvoreni nové outlookové schlizky se stavem ,zane-
prazdnen”.

5.8 v.1.0.4.4(17.5.2010)

v konfiguracnim dialogu byl odstranén link label a kalendaF pro specifikaci spodni
meze data modifikace outlookovych polozek, které maji byt synchronizovany se
serverem a nhahrazen ovlddacim prvkem pro specifikaci data (tzv.
DateTimePicker) — urychleni vybéru data pro synchronizaci

pokud se v DB synchronizovanych polozek nenachazela néktera outlookova po-
loZzka, doSlo k ovéfeni, zda se dana polozka nevyskytuje na serveru a pokud ano,
byl vytvofen novy zaznam (par) outlookova-serverova polozka v DB a vzdy doSlo
k synchronizaci takovéto polozky z Outlooku na serveru. To neni spravne, nebot
v pfipadé sdilenych sloZzek musi dojit k opaéné synchronizaci — tj. ve sméru
server — Outlook - sdilené slozky se v Outlooku vytvareji na zakladé serverovych
dat — opraveno.

pokud se v DB synchronizovanych poloZzek nachazel zaznam, ktery mél pfiznak,
Ze je synchronizovany na serveru (,ServerSynchronization* = 2) a nesynchronizo-
vany v Outlooku (,0OlSynchronization® = Q) a pfitom byl jizZ na serveru odstranén,
dochéazelo neustale k jeho synchronizaci v Outlooku, ktera vzdy skoncila chybou,
nebot se nikdy nepodafilo preCist data neexistujici serverové polozky —
opraveno.

proveden workaround, ktery dokaze v Outlooku vytvofit takovou schizku na za-
kladé serverové udalosti, ktera ve formatu iCalendar nema specifikované datum a
Cas ukonceni udalosti a nema zaroven specifikovanou dobu trvani udalosti — ta-
kova udalost je automaticky povazovana za celodenni udalost.
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5.9 v.1.0.4.5(18.5.2010)

vytvofena nova verze (4) konfiguraniho souboru MasterConfig.xml (a s tim
souvisejici implementace upgradu stavajici verze 3) — parametr
rollbackSharedltems pfejmenovan na rollbackltems.

pfi synchronizaci vSech modifikovanych (vytvofenych, aktualizovanych, odstrané-
nych) outlookovych poloZek dochazi ke kontrole, zda existuje opravnéni pro mo-
difikaci odpovidajici serverové polozky. Pokud ne, pak:

o nedojde k vytvofeni nové polozky na serveru a za predpokladu, Ze je
nastavena hodnota parametru rollbackitems na hodnotu true, dojde k
odstranéni polozky v Outlooku; nebo

o0 nedojde k aktualizaci odpovidajici polozky na serveru a je-li
rollbackitems = true, dojde k nahrazeni outlookové poloZzky polozkou
serverovou; nebo

o nedojde Kk odstranéni odpovidajici polozky na serveru a je-li
rollbackltems = true, dojde v Outlooku k vytvoreni polozky na zékladé
poloZky serverové

V pfedchozich verzich byla tato funkcionalita implementovana pouze pro sdilené
polozky, nyni pro vSechny — dadvodem je skute¢nost, Ze mohou existovat nesdi-
lené polozky, vytvofené na serveru ve slozce uZivatele, ktery nema opravnéni
aktualizaci ¢i odstranéni dané polozky — napf. udalosti, ktera reprezentuje schva-
lenou dovolenou — tu neni mozné v Outlooku odstranit ani modifikovat.

dochazi-li pfi synchronizaci ve sméru server — Outlook k aktualizaci outlookove
schlzky resp. Ukolu, je ovéfovano, zda uzivatel vlastni opravnéni k aktualizaci
schizky resp. Ukolu. PFi aktualizaci schizky/ukolu dojde k nastaveni jeji/jeho pfi-
pomenuti pouze v pfipadé, Ze mél objekt pfipomenuti nastavené a zaroven c¢as
pfipomenuti je vétSi nez aktualni ¢as a uzivatel vlastni opravnéni na aktualizaci
modifikovaného objektu na serveru.

Diky tomu nikdy nedochazi k vytvofeni pfipomenuti pro schizky, které se jiz
uskutecnily, pro sdilené schuzky nebo pro schuzky, které reprezentuji napf. do-
volenou. Pokud totiz dojde k zobrazeni pfipomenuti, je automaticky Outlookem
dany objekt modifikovan a pfi nasledné synchronizaci dojde k pokusu o aktuali-
zaci objektu na serveru — pokud uZivatel nevlastni opravnéni, skon&i synchroni-
zace chybou.

5.10 v. 1.0.4.6 (20.5.2010)

proveden workaround, kdy vlivem obecnych chyb vzniklych pfi XML RPC komuni-
kaci mezi doplikem a serverem, mohlo v nékterych situacich dojit k situaci, ze se
nepodafilo zjistit, zda se na serveru vyskytuje synchronizovana slozka (kalendafr,
kniha kontaktl resp. ukoll). Pokud sloZzka na serveru skute¢né existovala, doslo
k synchronizaci vSech polozek dané slozky z Outlooku na server, které byly
modifikovany od specifikovaného data. Tento proces zbyte¢né zatézoval provoz
na siti, nebot’ bylo zapotfebi nejen provést synchronizaci takovychto polozek na
server z Outlooku, ale rovnéz provést jejich staZzeni do sdilenych slozek vSech
uzivatell, ktefi serverovou slozku sdili. — opraveno.

upraveno logovani — max. pocet soubor( s protokoly na staven na 5 a o max. veli-
kosti 4MB.
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5.11 v. 1.0.4.7 (26.5.2010)

opravena chyba v multithreadingu, kdy v nékterych pfipadech mohlo pfi uzavirani
Outlooku a spusténé synchronizaci dojit k situaci, Ze byla uvolnéna RDO relace a
nepodafilo se Cist Zzadné polozky z Outlooku. Diky tomu byly v DB synchronizo-
vanych polozek (mezi Outlookem a serverem) oznaceny polozky za smazané a
doslo k jejich odstranéni na serveru (ackoliv se v Outlooku stale nachazely). Jedi-
nym FeSenim, jak je zpéatky propagovat na server bylo spustit synchronizaci od
pocatku (od nizkého data) — opraveno.

5.12 v. 1.0.5.0 (28.7.2010)

doplnék OtWIlin byl upraven tak, aby jej bylo mozné instalovat na 64bit. operaéni
systémy (jako cilova platforma je zvoleno x86 — v opacném pfipadé neni mozné
v 64bit. Fizeném kédu pouzivat 32bit. nativni dynamické knihovny)

upraven instalator doplriku a vytvofeny nové custom actions, diky kterym dochazi
k instalaci doplfiku pro vSechny uZivatele systému. Instalace vyZaduje opravnéni
pro zapis do HKLM registra.

5.13 v. 1.0.5.1 (13.9.2010)

ve verzich Outlook 2003 SP2 a vySe mohl doplnék OtWIin (1.0.5.0 a nizsi)
neopravnéné odstrafiovat schlzky, a to v nasledujicim pfipadé:
DoSlo k pfijeti pozvanky na schiizku a pfed tim, nez byla schizka pfijata, byla
schizka Uuspésné synchronizovana na server. Prijetim schizky (at zavazné Ci
nezavazné) Outlook ve skutecnosti plvodni schuzku odstrani a vytvofi
schizku novou (jeji identifikator EntrylD se zméni, avSak na ném je postavena
synchronizace). Dusledkem toho bylo, Ze doplnék OtWIin pfi nasledné syn-
chronizaci detekoval, Zze 1 schlizka byla odstranéna a 1 vytvofena (a na za-
kladé identifikatoru Weblsld (viz kapitola 5.5) dojde kjejimu sparovani
S existujici serverovou polozkou). PFi synchronizaci zmén provedenych
v Outlooku na server doSlo k odstranéni schuzky na serveru a misto nového
vytvoreni schlizky dochazelo k jeji aktualizaci, ktera se nikdy nezdafila, nebot
neni mozné aktualizovat objekt, ktery neexistuje. PFfi opétovné synchronizaci
byla na serveru detekovana odstranéna schlizka, jejiz serverovy identifikator
odpovidal nové schuzce v Outlooku a diky tomu doSlo k odstranéni i outlooko-
vé schuzky.
Nova verze dopliku tento problém feSi tak, Ze pfi zjiSté€ni nové schuzky
v Outlooku ovéfi (v databazi synchronizovanych polozek), zda nedoslo
k odstranéni schizky v Outlooku, kterA ma& shodny serverovy identifikator jako
Weblsld nové schuzky. Pokud ano, pak databazovou polozku odpovidajici
schizce, kterd ma byt odstranéna, oznaci pfiznakem, Ze jiz k jejimu odstranéni
doslo (ServerSynchronization bude nastaveno na hodnotu Synchronized). Diky
tomu nebude ve fazi synchronizace zmén provedenych v Outlooku na server od-
stranéna puvodnich serverova slozka a dojde pouze k jeji aktualizaci na zakladé
nové outlookové schuzky.
opravena synchronizace téla modifikovanych serverovych polozek (schuzek,
ukold) do Outlooku — kazdy novy fadek byl ukonéen znakem ,\r.
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pfi pfesouvani polozek mezi slozkami v Outlooku bylo zapotfebi provest
synchronizaci 2x, aby zména byla propagovana na server — pfi prvni doSlo
k odstranéni polozky v puvodni slozce, pfi druhé k vytvoreni polozky ve slozce, do
niz byla presunuta. Nova verze tento nedostatek odstraniuje a presun polozky je
proveden v ramci jedné synchronizace.

5.14 v.1.0.5.2 (20.10.2010)

upraven instalator doplriku, ktery pfimo vyZaduje pfitomnost .NET Frameworku
2.0. Pokud byl napf. na PC instalovan pouze framework v. 4.0, nebylo mozné
spustit dopInék.

dopInék nyni funguje i pro Outlook 2010 (bylo zapotfebi pfidat konfiguraci registra
do registru HKLM).

5.15 v. 1.0.6.0 (29.3.2011)

Uprava msi instalatoru — pro podporu uzivatelskych akci (Custom Actions) instala-
toru jsou akce definovany jako odlozené (deferred). Diky tomu je mozZné doplnék
podporovan i pro MS Windows 7.

podpora 32bit a 64bit prostfedi. Pro 32bit a 64bit operacni systémy, na kterych je
instalovan 32bit kancelafsky balik MS Office je ur€ena 32bit verze doplfiku (in-
stala¢ni balicek OtWIlin-verze-Setup_x86.msi). Pro 64bit operacni systémy, které
hosti 64bit kancelarsky balik MS Office je ur€ena 64bit verze doplriku (instala¢ni
balicek OtWIlin-verze-Setup_x64.msi).

databaze synchronizovanych polozek uloZzenych v *.mdb souboru (Access) byla
nahrazena souborem *.sdf (MS SQL Server Compact 3.5). Divodem je nepodpo-
rovany ovlada¢ Microsoft Jet OLEDB v 64bit prostfedi MS Windows. Alternativni
(v 64bit prostiedi) ovlada¢ Microsoft ACE OLEDB neni vhodné pro 32bit prostiedi
pouzit, nebot zabira vétSi diskovy prostor (fadové desitky MB) a je nutné jej sepa-
ratné instalovat. Ovlada¢ Microsoft Jet OLEDB je moZné pouzit ve 32bit prostiedi
za predpokladu, Ze aplikace (add-in) bude pfelozen jako 32bit komponenta. 32bit
komponentu v8ak neni mozné provozovat jako doplnék v 64bit MS Office.

Pro pfechod na verzi 1.0.6.0 z pfedesSlych verzi je nutné pro kazdy profil u vSech
synchronizovanych slozek (kalendare/kontakty/ukoly) v konfiguraénim dialogu vy-
brat pfislusnou sloZzku, zaskrtnout tlacitko ,Pfisti synchronizaci provést od:* a zvo-
lit dostate€¢né nizké datum — vSechny outlookové polozky, modifikované po tomto
datu, budou znovu synchronizovany na server a tim dojde k vytvofeni odpovida-
cich vazebnich zaznamud v novém *.sdf databazovém souboru.

opravena synchronizace kontakti — mobilni telefon se pfi synchronizaci ve sméru
Outlook — server propagoval mezi poloZzky mobilnich telefont a zaroven mezi
polozky faxt. Nové se propaguje jen mezi polozky mobilnich telefon(.

5.16 v.1.0.6.1

interni verze podporujici synchronizaci slozek, které odpovidaji slozkam MS
Exchange. VSechny vySSi verze podporuji synchronizaci Exchange slozZek.
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5.17 v.1.0.6.2 (6.5. 2011)

opravena chyba, kdy nebylo moZzné opakované synchronizovat poloZku ve sméru
Outlook — server v pfipadé, kdyZz se béhem prvni synchronizace po vytvoreni
nové polozky v Outlooku nepodafilo vytvofit odpovidajici polozku na serveru (z
jakékoliv pfi¢iny). Pfi naslednych synchronizacich nedochazelo k opakovanému
pokusu o vytvoreni polozky na serveru, ale k zobrazeni chybového hlaseni o nee-
xistenci pristupovych prav pro &teni polozky.

opravena chyba, kterd znemozfiovala synchronizaci sdilenych kontaktt (databa-
zovy adapter tabulky sdilenych kontaktll pouzival pro aktualizaéni databazovy
prikaz datovy typ SqIDbType.Date namisto SqlDbType.DateTime.

pfi synchronizaci e-mailovych adres kontaktu, které jsou v Exchange formatu, do-
chazi k jejich konverzi (s vyuzitim Globalniho Seznamu Adres — GAL) na SMTP
formét. Pfi opacné synchronizaci (server — Outlook) pak je e-mailova adresa ulo-
Zena nikoliv v Exchange formatu, ale SMTP formatu.

pfi synchronizaci telefonnich Cisel kontaktu dochazi k odstranéni diakritiky
z kazdého telefonniho Cisla (diakritika pro telefonni €isla neni WeblSem podporo-
vana). Pfi opacné synchronizaci (server — Outlook) pak dojde ke ztraté diakritiky.
aktualizace databdzového schématu na verzi 2 (databazové identifikatory poloZzek
byly zvétSeny na 400 znaku)
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